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 تم تغییر كتیب الأعضاء الخاص بك لتضمین خدمات إضافیة  
، یمكنك التواصل مع المنظمات في مجتمعك التي تقدم خدمات للمساعدة في السكن والطعام  2025ینایر  1ابتداءً من 

 ).SCNالاجتماعیة الإقلیمیة ( والمواصلات وإدارة الرعایة دون أي تكلفة علیك، من خلال شبكة الرعایة 

ومن خلال ھذه الشبكة للرعایة الاجتماعیة، یمكنك أنت وطفلك مقابلة أحد مرشدي الرعایة الاجتماعیة الذي یتحقق بدوره  •
التي قد تساعدك في تحسین صحتك ورفاھیتك. سیطرح علیك المرشد بعض الأسئلة  من أھلیتك للحصول على الخدمات 

 لمعرفة المجال الذي قد تحتاج إلى الدعم الإضافي فیھ. 
 

إذا كنت أنت أو طفلك مؤھلیَْن للحصول على الخدمات، یمكن لمُرشد الرعایة الاجتماعیة العمل معكما للحصول على   •
 الدعم الذي تحتاجان إلیھ. قد تكون مؤھلاً لأكثر من خدمة واحدة، حسب حالتك. تشمل ھذه الخدمات ما یلي:

 
o    :دعم الإسكان والمرافق العامة 

  .تثبیت تعدیلات منزلیة مثل السلالم المنحدرة والدرابزین وقضبان الاستناد لجعل منزلك مناسبًا وآمنًا 
   .إصلاح تسربات المیاه وصیانتھا لمنع تزاید العفن في منزلك 
  .سد الثقوب والشقوق لمنع دخول الآفات إلى منزلك 
  .توفیر مكیف ھواء أو مدفأة أو جھاز ترطیب أو مزیل رطوبة للمساعدة في تحسین التھویة في منزلك 
  .مساعدتك في العثور على سكن آمن ومستقر في المجتمع والتقدم بطلب للحصول علیھ 

 
o  :المساعدة في التغذیة 

   الحصول على المساعدة من خبیر تغذیة یقدم لك الإرشاد والدعم في اختیار الأطعمة الصحیة لتلبیة
 احتیاجاتك وأھدافك الصحیة. 

   الحصول على وجبات جاھزة أو منتجات طازجة أو مواد بقالة یتم توصیلھا إلى منزلك لمدة تصل إلى ستة
 ) أشھر. سیتم تصمیم ھذه المواد الغذائیة وَفقًا لاحتیاجاتك الصحیة الخاصة.  6(
   .توفیر مستلزمات الطھي مثل القدور والمقالي والمیكروویف والثلاجة والأواني لإعداد الوجبات 

 
o :خدمات المواصلات 

  مساعدتك في الوصول إلى وسائل المواصلات العامة أو الخاصة إلى الأماكن التي توافق علیھا شبكة
الرعایة الاجتماعیة مثل: الذھاب إلى مقابلة عمل، أو دروس تربیة الأبناء، أو محكمة الإسكان لمنع 

المحلیین، أو مكاتب المدینة أو مكاتب دوائر الولایة للحصول على وثائق  الإخلاء، أو أسواق المزارعین 
 مھمة. 

 
o  :خدمات إدارة الرعایة 

 في البحث عن وظیفة أو برنامج تدریب وظیفي، والتقدم بطلب للحصول على   الحصول على المساعدة
إعانات عامة، وإدارة أموالك، وغیر ذلك. 



 

 

   التواصل مع دوائر خدمیة مثل رعایة الأطفال، والاستشارة، والتدخل في الأزمات، وبرنامج المنازل
 الصحیة، وغیرھا. 

). یرُجى الاتصال من  711(الھاتف النصي:   800.303.9626إذا كنت مھتمًا، یرُجى الاتصال بخدمات الأعضاء عبر رقم 
  MetroPlus Healthمساءً.  5صباحًا إلى  9مساءً، ویوم السبت من  6صباحًا إلى   8الاثنین إلى الجمعة، من الساعة  

ستقوم بتوصیلك بشبكة الرعایة الاجتماعیة في منطقتك. وسیعمل مرشد الرعایة الاجتماعیة على التحقق من أھلیتك وإخبارك 
  بالمزید عن ھذه الخدمات ومساعدتك في الاتصال بھا. 
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