
La Visita Virtual de MetroPlusHealth 
es un modo rápido y sencillo de 
ser atendido por un médico (no 
emergencias únicamente). Es 
ofrecido por NYC Health + Hospitals/
ExpressCare. ¡Los miembros de 
MetroPlusHealth pueden usar el 
servicio sin costo adicional!

MetroPlus Health Plan, Inc. es un plan HMO, HMO D-SNP con un contrato de Medicare. MetroPlus Health Plan,  
Inc. tiene un contrato con Medicaid del Estado de Nueva York para MetroPlus UltraCare (HMO D-SNP) y un acuerdo 
de coordinación de beneficios con el Departamento de Salud del Estado de Nueva York para MetroPlus Advantage 
Plan (HMO D-SNP). MetroPlusHealth no está afiliado, respaldado ni relacionado de otro modo con el gobierno 
federal, CMS, HHS o Medicare. La inscripción en MetroPlus Health Plan, Inc. depende de la renovación del 
contrato. MetroPlus Health Plan, Inc. cumple con las leyes federales de derechos civiles aplicables y no discrimina 
por motivos de raza, color, país de origen, edad, discapacidad o sexo. ATTENTION: Language assistance services, 
free of charge, are available to you. Call 1.866.986.0356 (TTY: 711). 注意：如果您使用繁體中文，您可以免費獲得語言
援助 服務。 請致電 1.866.986.0356 (TTY: 711)。  
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Realice una Visita Virtual en cualquier momento, 
desde cualquier lugar del estado de Nueva York, 
y en su idioma.
La visita será con un médico u otro proveedor 
que está certificado por la junta. Podrán ver 
su historial médico, ordenar pruebas y hacerle 
recetas. Y se asegurarán de que usted reciba  
la atención de seguimiento que necesite.

Visita Virtual de MetroPlusHealth 
Obtenga atención 24/7 a través de su computadora, teléfono 
inteligente o tableta.

De lunes a viernes, de 8 a.m. a 8 p.m.  
y los sábados, de 8 a.m. a 5 p.m.

¿Desea más información sobre la Visita 
Virtual o sobre cómo inscribirse?

Escanee para ver información 
sobre la Visita Virtual  
de MetroPlus

Visite
metroplusmedicare.org

Llame al
833.965.1526 (TTY: 711)
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http://metroplusmedicare.org

