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অিতির� পিরেষবা অ�ভ� �� করার জন� আপনার সদেস�র হ�া�বুক 
পিরবত�ন করা হেয়েছ | �া�� স�িক�ত সামা�জক চািহদা (HRSN) �ীিনং এবং 
পিরেষবা�িল 

 
জানুয়ারী 1, 2025 েথেক, আপিন এক�ট আ�িলক েসাশ�াল েকয়ার েনটওয়াক� (SCN) এর 
মাধ�েম আপনার কিমউিন�টর সং�া�িলর সােথ সংেযাগ �াপন করেত পােরন েয�িল 
আবাসন, খাদ�, পিরবহণ এবং পিরচয �া ব�ব�াপনায় আপনােক িবনামূেল� সাহায� করার জন� 
পিরেষবা�িল �দান কের। 

• এই SCN-এর মাধ�েম, আপিন একজন েসাশ�াল েকয়ার েনিভেগটেরর সােথ েদখা করেত 
পােরন িযিন পিরেষবা�িলর জন� আপনার েযাগ�তা পরী�া করেত পােরনযা আপনার �া�� 
এবং স�ুতার সােথ সাহায� করেত পাের। তারা আপনােক িকছ�  �� �জ�াসা করেব যােত 
তারা েদখেত পায় েয েকাথায় আপনার িকছ�  অিতির� সহায়তার �েয়াজন হেত পাের। 

 
• আপিন যিদ পিরেষবা�িলর জন� েযাগ� হন, তাহেল আপনার �েয়াজনীয় সহায়তা েপেত 

েসাশ�াল েকয়ার েনিভেগটর আপনার সােথ কাজ করেত পাের। আপনার পিরি�িতর উপর 
িনভ�র কের আপিন একািধক পিরেষবার জন� েযাগ�তা অজ�ন করেত পােরন! এই 
পিরেষবা�িল অ�ভ� �� থাকেত পাের: 

 
o আবাসন এবং ইউ�টিল�ট সমথ �ন:   

 র �া�, হ�া�েরইল এবং ��াব বার�িলর মেতা বাড়ীর পিরবত�ন�িল ইন�ল করা 
যােত আপনার বািড় �েবশািধকারেযাগ� এবং িনরাপদ হয়৷  

 আপনার বাড়ীেত শ�াওলা বাড়েত না েদওয়ার জন� জেলর ফুেটা েমরামত এবং 
�ঠক করা।  

 আপনার বাড়ীেত যােত কীটপত� �েবশ করেত না পাের েসইজন� বাধা িদেত 
গত� এবং ফাটল�িলেক িসল ক�ন। 

 আপনার বাড়ীেত বায়ুচলাচল উ�ত করেত সাহায� করার জন� এক�ট এয়ার 
ক��শনার, িহটার, িহউিমিডফায়ার বা িডিহউিমিডফায়ার সরবরাহ করা। 

 কিমউিন�টেত আপনার জন� িনরাপদ এবং ি�িতশীল আবাসন খুেঁজ েপেত এবং 
আেবদন করেত সাহায� করা। 

 
o পিরবহণ পিরেষবা�িল: 

 SCN �ারা অনুেমািদত �ান�িলেত সরকারী বা েবসরকারী পিরবহণ অ�াে�স 
করার ে�ে� আপনােক সাহায� করা েযমন: এক�ট চাকরীর ই�ারিভউেত যাওয়া, 
প�ােরি�ং �াস, উে�দ েরাধ করার জন� হাউ�জং েকাট� এবং ���পূণ � নিথ 
েপেত শহর বা রাজ� িবভােগর অিফেস যাওয়া। 

 
o পিরচয �া ব�ব�াপনা পিরেষবা�িল: 

 এক�ট চাকরী বা চাকরীর �িশ�ণ ে�া�াম েখাজঁার জন�, পাবিলক সুিবধার জন� 
আেবদন করা, আপনার আিথ �ক ব�ব�াপনা এবং আরও অেনক িকছ� র জন� 
সহায়তা পাওয়া। 

 চাই� েকয়ার, কাউে�িলং, �াইিসস ই�ারেভনশন, েহলথ েহামস ে�া�াম এবং 
আরও অেনক িকছ� র সােথ যু� হওয়া।



 

 

যিদ আপিন আ�হী হন, অনু�হ কের 855.355.MLTC (6582) (TTY: 711) ন�ের েম�ার 
সািভ�েসসেক েফান ক�ন েসামবার েথেক ��বার, সকাল 8 টা - স��া 8 টা এবং শিনবার, 
সকাল 9 টা েথেক িবকাল 5 টা পয �� কল ক�ন। আমরা আপনােক আপনার এলাকার এক�ট 
SCN এর সােথ সংযু� করেবা। েসাশ�াল েকয়ার েনিভেগটর আপনার েযাগ�তা যাচাই করেব, 
আপনােক এই পিরেষবা�িল স�েক� আরও বলেব এবং আপনােক তােদর সােথ সংযু� হেত 
সাহায� করেব। 
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