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El presente es un aviso importante sobre sus beneficios del plan de atención 

administrada de Medicaid.  Por favor, léalo detenidamente.  Si tiene alguna pregunta, 
por favor llámenos al 1-800-303-9626.  
 

A partir del 1 de enero de 2023, MetroPlusHealth cubrirá el tratamiento por ludopatía 

provisto por programas certificados por la Oficina de Servicios y Apoyos para 
Adicciones (OASAS, por sus siglas en inglés).  
 

Puede recibir tratamiento para la ludopatía: 

• de manera presencial; o 

• por telesalud. 
 

Si necesita tratamiento para ludopatía, puede recibirlo de un programa ambulatorio de 
la OASAS o, si es necesario, de un programa para pacientes hospitalizados o 

residencial de la OASAS. 
 

No necesita una remisión de su proveedor de atención primaria (PCP) para recibir 
estos servicios.  Si necesita ayuda para encontrar un proveedor, llame a servicios al 

miembro de MetroPlusHealth al número que aparece abajo. 
 

Actualizamos su manual del miembro para incluir este beneficio. Esta actualización 

está en nuestro sitio de internet en www.metroplus.org/ 
 

MetroPlusHealth está para servirle 
 

Llame a Servicios al Miembro al 1.800.303.9626 (TTY: 711) si usted: 

• tiene preguntas sobre esta carta; 

• quiere recibir este servicio; 

• no puede acceder a nuestro sitio de internet para ver la actualización; o 

• desea que le envíen la actualización del manual del miembro por correo. 
 

Atentamente, 
 

 

MetroPlusHealth  


